Regulamin ogélny promocji ,,Bonus bez ryzyka”

Regulamin og6lny ,,Sprzedaz premiowa bonus bez ryzyka” obowigzujacy od dnia 30.11.2020
r. do odwotania.

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejszy regulamin okresla ogdlne warunki sprzedazy premiowej dla klientow,,
FORTUNA online zaklady bukmacherskie” Sp. z 0.0. zwana dalej FORTUNA, prowadzonej
pod nazwg ,,Bonus bez ryzyka” zwanego dalej Promocja.

1.2. Organizatorem sprzedazy premiowej ,,Bonus bez ryzyka” jest ,,FORTUNA online zaktady
bukmacherskie” Sp. z o.0. z siedzibg w Cieszynie przy ul. Rady Narodowej Ksigstwa
Cieszynskiego 15, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcoéw Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000002455, zwana dalej takze jako Organizator.

1.3. W Promocji nie mogg bra¢ udziatu pracownicy Organizatora oraz ich malzonkowie, krewni
lub powinowaci w linii prostej, a takze osoby zwigzane z nimi tytutem przysposobienia, opieki
lub kurateli oraz osoby zamieszkujgce z nimi we wspolnym gospodarstwie domowy.

1.4. Mozliwos¢ wzigcia udzialu w Promocji moze by¢ ograniczona czasowo i podmiotowo
przez Organizatora.

1.5. Dana Promocja obowigzuje w okresach wskazanym kazdorazowo przez Organizatora w
informacji przestanej do wybranych przez Organizatora klientow.

1.6. Promocja jest prowadzona na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej.
2. UCZESTNICTWO W PROMOCIJI

2.1. Z Promocji mogg skorzysta¢ wytacznie osoby fizyczne, ktére ukonczyty 18 lat posiadajace
pelng do czynnosci prawnych, zamieszkale na terenie Rzeczpospolitej Polskiej z zastrzezeniem
pkt 2.2. oraz 1.3.

2.2. Promocja jest przeznaczona wylacznie dla klientow, posiadajacych internetowe konto do
zawierania zakladow wzajemnych przez sie¢ Internet u Organizatora (iKonto), ktoérzy otrzymali
od Organizatora wiadomo$¢ zawierajacg informacje o mozliwosci udziatu w Promocji w tym jej
warunki.

2.3. Udziat w Promocji jest dobrowolny.

2.4. Klient checac skorzysta¢ z Promocji zobowigzany jest zaakceptowac¢ warunki Promocji po
zalogowaniu si¢ do iKonta.

2.5. Pierwszy kupon zawarty po akceptacji bonusu bedzie objety na warunkach okre§lonych w
Promocji bonusem zgodnie z pkt. 3.3.

2.6 Kazdy uczestnik Promocji ma prawo i obowigzek zapoznania si¢ z postanowieniami
niniejszego regulaminu 1 warunkami danej Promocji, udost¢epnionymi uczestnikowi oraz do ich
przestrzegania.

2.7 Zaakceptowanie Promocji i przystapienie do niej oznacza, ze uczestnik Promocji zapoznat
si¢ z udostgpnionymi mu zasadami Promocji okreslonymi w Regulaminie oraz w warunkach
promocji i je akceptuje.



3.  ZASADY PROMOCIJI

3.1. Klienci, o ktorych mowa w pkt 2 sg uprawnieni do otrzymania jednorazowego bonusu w
wysokosci stawki/wktadu przeznaczonego na zawarcie zakladu w terminie okre§lonym w
szczegbtowych warunkach bonusu dostepnych w okienku bonusu z zastrzezeniem pkt. 3.2 1 3.3.

3.2. Niezaleznie od wysokos$ci wptaconej przez klienta kwoty na zaktad warto§¢ bonusu jest
ograniczona dla jednego klienta do kwoty okreslonej w danej Promocji.

3.3. Aby otrzyma¢ bonus, Klient musi wykona¢ nastepujace czynnosci:

a) zaakceptowaé¢ warunki Promocji w oknie pop-up na stronie www.efortuna.pl lub w
punkcie przyjmowania zakladow wzajemnych w terminie okreslonym w
szczegdtowych warunkach bonusu

b) zawrze¢ zaktad, zgodnie z warunkami promocji, u Organizatora przez sie¢ Internet, w
tym poprzez aplikacj¢ mobilng lub w dowolnym punkcie przyjmowania zakladow
wzajemnych - za okazaniem karty FKP, w terminie okreSlonym w szczeg6towych
warunkach bonusu

C) bonus przyshuguje jedynie tym klientom ktorych zaklad zawarty u Organizatora na
pierwszym kuponie po zaakceptowaniu przez klienta warunkow Promocji okaze si¢
przegrany. Przedmiotowa Promocja objety jest tylko pierwszy kupon zawarty po
zaakceptowaniu przez klienta zasad Promocji

3.4. Bonus w réwnowartosci przeznaczonego na przegrany zaktad stawki/wkladu z
ograniczeniem jego wartosci do maksymalnej kwoty okreslonej w Promocji, zostanie
przypisany do iKonta klienta po spetnieniu przez klienta warunkéw okreslonych w niniejszym
regulaminie po uptywie 24 godzin od rozstrzygnig¢cia ostatniego zakladu zawartego na
przedmiotowym kuponie.

3.5. Zdarzenia zwarte na kuponie objetym bonusem muszg zosta¢ rozstrzygnigte w ciggu 30
dni od daty zawarcia zaktadu. Po tym czasie bonus wygasnie.

3.6. Bonus nie obejmuje zaktadéw anulowanych, uniewaznionych, wyplaconych wczesniej
(opcja ,,Early Cash Out”) oraz zawartych na Wirtualne Sporty lub Bet On Games.

3.7. Bonusem nie zostang objete kupony, ktore nie spetnity warunkow promocji, dotyczacych
np. minimalnej stawki, kursu, typu kuponu itp.

3.8. Kazdy klient moze skorzysta¢ jeden raz z danej Promocji.
3.9. Udziat w Promocji nie wymaga ztozenia dodatkowego o$wiadczenia ze strony klienta, z
zastrzezeniem pkt 2.4. i pkt.3.3.

3.10. Uczestnikowi Promocji nie przystuguje prawo do scedowania prawa do bonusu na osobg
trzecia.

4. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

Kazdemu uczestnikowi przystuguje prawa do zlozenia reklamacji.

4.1 Reklamacje zglasza¢ nalezy droga e-mail na adres: reklamacje@efortuna.pl, nie p6zniej niz

w terminie 14 dni od dnia zakonczenia danego etapu Promocji, podajac imi¢ i nazwisko oraz
adres uczestnika gry hazardowej, numer Klienta, dat¢ i miejsce zdarzenia, ktorego dotyczy
roszczenie, rodzaju gry/promocji, oraz tresci zadania zawierajaca dokladny opis i powdd
reklamacji.

4.2 Reklamacje rozpatrywane bgda przez Organizatora na podstawie niniejszego regulaminu w


http://www.efortuna.pl/
mailto:reklamacje@efortuna.pl

terminie do 14 dni od ich otrzymania.

4.3.Uczestnik Promocji zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora droga e-mail, w
terminie 3 dni od daty rozpatrzenia reklamacji.

5. PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych Klientow jest FORTUNA online zaktady bukmacherskie”
Sp. z 0.0. z siedzibg w Cieszynie przy ul. Rady Narodowej Ksigstwa Cieszynskiego 15.

5.1 Klient przyjmuje do wiadomosci, ze zgodnie z przepisem art. 23 ust. 1 pkt. 5 ustawy o
ochronie danych osobowych, FORTUNA uprawniona jest w zakresie, w jakim nie narusza
przepisow powyzszej ustawy, do przetwarzania danych osobowych Klienta w celu
$wiadczenia marketingu bezposredniego wiasnych produktow lub swiadczonych przez
siebie ustug oraz dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarcze;.

5.2. Dane osobowe Uczestnikéw beda przetwarzane w celach zwigzanych przedmiotowo ze
Sprzedaza premiowa, tj. w celach zwigzanych z ustaleniem prawa danego Uczestnika do
uzyskania nagrody, wydania nagrody, przygotowania statystyk 1 zestawien podsumowujacych,
rozpatrzenia reklamacji oraz sprawozdawczosci ksiggowej 1 podatkowej oraz w celach
marketingowych, zgodnie z odrgbnymi przepisami.

5.3. Klientowi przystuguje prawo do wgladu oraz uzupetniania, uaktualniania, sprostowania
danych osobowych, czasowego lub stalego wstrzymania ich przetwarzania lub ich usunigcia,
jezeli sa one niekompletne, nieaktualne, nieprawdziwe lub zostaly zebrane z naruszeniem
przepisOw prawa albo sg juz zbedne do realizacji celu, dla ktorego zostaty zebrane.

5.4. Klientowi przystuguje prawo wniesienia sprzeciwu w przypadku przetwarzania jego
danych osobowych w celach okreslonych w art. 23 ust. 1 pkt. 5 ustawy o ochronie danych
osobowych lub wobec przekazywania ich innemu administratorowi danych.

6. POSTANOWIENIA KONCOWE

6.1. Wszelkie spory wynikte z tytulu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg promocja
beda rozstrzygane przez wtasciwy miejscowo Sad.

6.2. Zasady Promocji okre$la niniejszy regulamin. W kwestiach nie uregulowanych
regulaminem oraz warunkach Promocji stosuje si¢ odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy o grach hazardowych oraz regulaminy obowigzujace u Organizatora.



